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Hardver- és szoftver specifikaciéval kapcsolatos kérdések, problémak

1. Milyen bongészével haszndlhato a Letétkezel6 nyilvantart6 rendszer (LNY)?

valasz: Az LNY rendszer Mozilla Firefox, vagy Microsoft Internet Explorer bongészé
legfrissebb verzioja alatt fut.

2. Milyen egyéb szoftver igénye van az LNY rendszer futtatasanak?

valasz: Az LNY rendszer futtatdsdhoz sziikséges tovabbi szoftver igények: Microsoft
Windows 7 vagy ujabb operacios rendszer (Win 8, 8.1, 10), Microsec MicroSigner webes
alair6 alkalmazas, Acrobat Reader 10 vagy ijabb, Microsec —signer vagy Netlock alairo
tanasitvany.

3. Milyen hardverkonfiguréacio6 igénye van az LNY rendszer futtatadsanak?

valasz: Az LNY rendszer felhasznald oldali szamitégép hardver igénye: 1 GHz vagy
nagyobb sebességli processzor, min., 512 MB szabad memoria, min. 1024x768
monitorfelbontds, internetkapcsolat

Bejelentkezéssel kapcsolatos kérdések, problémak

4. Az LNY-be valo bejelentkezéshez sziikséges KASZ (Kamarai Azonositd Szam) nem
ismert.

vélasz: Ugyvédként belépni csak tantsitvannyal és KASZ szdmmal lehetséges. Ha nincs
KASZ szdmunk, ezt a teriileti kamaranak jelezni kell, aki gondoskodik annak p6tlasarol €s
felhasznalohoz valo eljuttatasarol.

5. Hibas KASZ lett megadva.

valasz: Ellendrizni kell, hogy valoban a megfelel6 KASZ lett-e beirva. A KASZ-t a
teriileti kamara kiildte meg az iigyvédek részére. A KASZ fix 8 szamjegyii, nem lehet
benne szokoz stb. A KASZ masik file-bdl valé masolasakor elképzelhetd, hogy bekeriilt
egy szokoz, ezért javasolt a KASZ kézzel valo beirasa.

6. KASZ megadasa, Bejelentkezés aldiro tanusitvannyal gomb megnyomadsa utan OUNY-re
vonatkozo hibatizenet jelenik meg (Az OUNY nem tudta végrehajtani a kérést, a
tanasitvany nem talalhat6 az OUNY-ben, egyéb tantsitvannyal kapcsolatos hiba).

valasz: A hibat a teriileti kamardnak jelezni kell, aki intézkedik a tanusitvanyhoz tartozo
adatok ellendrzésérél és a Keyserve felé a probléma megoldasarol. OUNY oldali
modositas utan a belépés mar elvégezhetd lesz.
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7. Nem jelenik meg a tanusitvanyvalasztdo ablak a KASZ megadasa, Bejelentkezés alaird
tanusitvannyal gomb megnyomasa utan.

valasz: Ellendrizziik a hardver- és szoftver specifikacioban leirt kovetelményeket: az
operacios rendszert, a bongészOt, a Microsec MicroSigner webes aldirdo alkalmazas
meglétét. Ha az alabbi hibaiizenet jelenik meg: ,,It seems, that no certificate was selected.
Would you like to wait more?”, ellendrizze, hogy telepitve van-e a Microsec MicroSigner
webes alaird alkalmazas. Az OK gomb megnyomasaval a rendszer megprobalja ismét
betdlteni, ha van. Ekkor a megkezdett folyamatokat esetenként wijra kell kezdeni.

8. Az LNY-be bejelentkezett iigyvéd e-mail cime vagy mas személyes adatai helytelenek.
valasz: Az LNY-be bejelentkezett ligyvéd e-mail cimét és személyes adatait az OUNY

adja at. Amennyiben ez nem megfeleld, azt a teriileti kamara felé kell jelezni, aki
intézkedik a Keyserve felé az adatok modositasarol.

2018. januar 30. 2



